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IA com Reflexao, andlise e criatividade
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Escolas de BH apontam
caminhos para o uso da
inteligéncia artificial
no ensino de forma
eficiente e ética

M PATRICIA CASSESE

Aconteceu em Sao Paulo. Recente-
mente, estudantes do ensino médio do
Liceu de Artes e Oficios foram desafiados
a produzir uma redacao usando exclu-
sivamente uma das vdrias ferramentas
da inteligéncia artificial. A correcao do
material produzido, no entanto, apontou
que a maioria dos textos apresentava “in-
consisténcia de informacao”, bem como
auséncia de fluidez, conforme ressaltado
em matéria alusiva a experiéncia publi-
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cada pelo jornal Estado de Sdo Paulo.
Nao que a instituicao citada refute o
uso da IA - ao contrario, elaborou inclu-
sive conteudo especifico sobre o tema.
Segundo texto que consta do proprio
perfil da instituicao, no Instagram, o Liceu
defende uma abordagem “que equilibra
o uso eficaz da tecnologia e métodos tra-
dicionais”. Assunto em alta mundo afora
quando se trata da adequacio do ensino
aos tempos atuais, frente aos inevitdveis
avancos tecnoldgicos, o uso da IA, claro,
se tornou alvo de incontdveis estudos.

-

No Brasil, € o caso da pesquisa “Perfil
e Desafios dos Professores da Educacao
Basica no Brasil”, aplicada em marco deste
ano, por iniciativa do Instituto Semesp
(Sindicato das Mantenedoras de Ensino
Superior) junto a 444 docentes de todas
as regides do pais. Foram ouvidos pro-
fessores das redes publica e privada, do
ensino infantil ac médio. O resultado
apontou que 74,8% dos entrevistados
concordam — parcial ou totalmente —
com o uso da tecnologia e inteligéncia
artificial no ensino.



ALERTA VERMELHO

Mas... E a possibilidade de o aluno usar
uma das ferramentas mais populares nos
dias atuais, o ChatGPT, para realizar uma
tarefa que Ihe foi passada pelo professor?
O Hub Educacional lembrou, em contetdo
recente disponibilizado em seu site, que,
em 2023, no Reino Unido, pelo menos 146
universitarios tiveram seus exames zerados
ap6s deteccao de plagio nos trabalhos
académicos, devido ao uso do ChatGPT.
Apesar de todo o cuidado necessario,
Marcos Raggazzi, diretor do Bernoulli,
pondera que, na verdade, a lida com essa
possibilidade ndo é uma questado propria-
mente nova para as instituicdes de ensino.
“Antigamente, se um professor fazia uma
pergunta muito simples, o aluno poderia
consultar as enciclopédias para obter a
resposta. A diferenca é que, agora, basta
o aluno repetir a pergunta”.

Para respostas factuais, Raggazzi
entende que sim, o ChatGPT é muito efi-
ciente. "Entretanto, para respostas mais
complexas e para inferéncias e correlagoes,
ele pode apresentar problemas”, coloca.
O que os professores devem fazer, entdo,
€ ndo passar tarefas escolares cujas res-
postas sao literais ou factuais. "Devemos,
por exemplo, inverter a logica: em vez de os
alunos construirem respostas, eles devem,
pois, elaborar perguntas para o ChatGPT
a partir de uma resposta oferecida pelos
professores. Com isso, 0s estudantes vao
desenvolver ainda mais a capacidade de
questionar e perguntar”.

Shutterstock

Por seu turno, uma pesquisa da ins-
tituicdo norte-americana Walton Family

‘Para que alA seja aliada de QU&|QU@F Foundation detectou que 79% dos alunos
DrOCeSSO edUCati\/O e DreCiSO C]U@ preferem ter um professor que trabalhe

: ; com as novas tecnologias do que um

todos sejam bem treinados para docente com medo delas. Mesmo por-
Uti|iza’,|a, e que seu uso Seja DaUtadO que, o Hub Educacional (ecossistema de
e i e tecnologia e inovacao) aponta que, nos

Dela elecae Dela transparencia. dias atuais, o papel do professor nao se

MARIA ALICE VIOTTI, COORDENADORA limita ao de transmissor de informacdes,

PEDAGOGICA DO COLEGIO EDNA RORIZ mas, sim, de mediador e apoiador no
processo de aprendizagem.

Neste caso, como assegurar o equi- »
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Gilson de Souza/divulgagdo

“Incentivamos a utilizacao de |A em
contextos supervisionados, como
suporte a pesquisa, reflexao interativa
COM a producao escrita, sempre deixando
claro os limites éticos de seu uso”,

VALSENI BRAGA, DIRETOR-GERAL DA REDE
BATISTA DE EDUCACAO E PESQUISADOR

librio entre o uso consciente e ético da
tecnologia enquanto ferramenta eficaz e
importante de apoio para o estudante sem
gerar uma dependéncia tecnologica que
possa coibir o raciocinio, o pensamento
critico e a criatividade? Diretor-geral na
Rede Batista de Educacao e pesquisador do
assunto, Valseni Braga acredita que sim,
ainteligéncia artificial € uma ferramenta
poderosa para apoiar o desenvolvimen-
to académico e preparar os estudantes
para o futuro. No entanto, nao sem ser
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antecedida por discussoes continuas en-
volvendo equipe pedagogica e gestores.

Diretor das unidades escolares do
Bernoulli Sistema de Ensino, Marcos
Raggazzi corrobora: “A IA é um recurso
muito potente, que pode ser utilizado
de multiplas formas”. Mas acrescenta
que as instituicdes devem estar sempre
atentas para que as inovacdes hao sejam
utilizadas de forma antiética, como, por
exemplo, instrumento potencializador de
cyberbullying. Ou, ainda, de modo aque

0s alunos ndo desenvolvam o necessdrio
raciocinio analitico.

Pensamento similar norteia a equipe
do Colégio Edna Roriz - que, alids, res-
pondeu as perguntas da Encontro com
um texto elaborado em conjunto por
vdrios docentes. “A inteligéncia artificial
oferece vasto espectro de possibilidades
dentro do ambiente escolar, com aspec-
tos positivos, claro, mas, também, com
muitos desafios a serem enfrentados”.
Neste sentido, para lidar com essa opor-
tunidade, que ainda pode ser uma fonte
deriscos, é necessaria uma abordagem
equilibrada e muito bem planejada, de-
fende o texto.

No caso da Rede Batista, Braga conta
que, neste ano, a instituicao, inclusive,
promoveu um projeto de capacitacao
em inteligéncia artificial envolvendo
todos os colaboradores. “Formamos um
comité com especialistas para organi-
zar protocolos de uso, com o objetivo
de minimizar os impactos negativos e
potencializar a utilizagao em frentes
como comunicacdo, gestao de dados
académicos, gestao de avaliacoes e se-
guranca’, contextualiza.

O docente pontua ainda que sao
promovidos encontros regulares para
analisar tendéncias e identificar melhores
priticas, de modo a garantir que a techo-
logia seja incorporada de maneira ética e
eficiente. “Entendemos o potencial risco
de uso indevido de plataformas como o
ChatGPT, especialmente no que tange a
trabalhos e atividades em casa. E porisso
que o didlogo sobre o uso da tecnologia
faz parte da nossa rotina”, explana Braga,
acrescentando que, na Rede Batista, 0s
estudantes sdo sempre incentivados a
desenvolver habilidades como capacidade
de sintese e criatividade.

Entre as medidas jd adotadas na ins-
tituicdo, acrescenta, estd, por exemplo,
a orientacdo para que os professores
adaptem as propostas de atividades para
que sejam menos focadas em respostas
prontas e mais voltadas para processos
de reflexdo, andlise e criacao. “Além dis-
so, incentivamos a utilizacao de 1A em
contextos supervisionados, como su-
porte & pesquisa e ao desenvolvimento
de projetos, reflexao interativa com a
producao escrita, sempre deixando claro
os limites éticos de seu uso”.

Jd 0 Bernoulli possui, hd algum tempo,
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uma assistente virtual chamada ULLL De
acordo com Marcos Raggazzi, trata-se
de uma ferramenta de aprendizagem
que pesquisa, na base de contetudos, res-
postas para as duvidas dos alunos, bem
como realiza resumos, identifica ideias
principais, correlaciona assuntos, fatos
e tempos historicos e ensina os alunos a
resolverem problemas de calculos mate-
maticos passo a passo. ‘Desse modo, ficar
com duvidas endo ter ‘a quem recorrer’
nao é mais uma realidade. Entretanto,
continuamos com os atendimentos pre-
senciais e virtuais com o nosso corpo de
monitores, pois a interagao humana é
imprescindivel”, advoga.

Os docentes do Edna Roriz também
ratificam a importancia do contato entre
aluno e professor. “Assim, é importan-
te estarmos atentos para evitarmos a
despersonalizacao das relacoes huma-
nas”. Uma outra questao que a equipe
do Edna Roriz colocanaroda € o acesso
asaludidas ferramentas. “Acreditamos
que adificuldade de acesso a elas pode
ampliar a desigualdade entre escolas com
diferentes realidades socioeconomicas”.
O treinamento € outro ponto evocado.
“Para que a IA seja aliada de qualquer
processo educativo é preciso que todos
sejam bem treinados para utiliza-la, e
que seu uso seja pautado pela ética e
pela transparéncia”.

Cuidados devidamente tomados, Ra-
ggazzi defende o papel significativo das
IA's para a capacidade criativa dos alunos.
“Com elas, eles podem construir historias
em quadrinhos, compor trilhas sonoras,
desenhar cendrios e pecas publicitarias,
criar interacoes entre personagens his-
téricos, criar videos e uma infinidade
de possibilidades criativas. Até algum
tempo atrds, os alunos poderiam ter
ideias, mas colocd-las em pratica era mais
dificil. Agora, ha recursos gratuitos e de
alta qualidade disponiveis a um clique”.

Entre as vdrias possibilidades para o
ambiente escolar, Valseni Braga, da Rede
Batista, destaca, ainda, a capacidade de
personalizar o aprendizado, apoiar estu-
dantes em suas necessidades e facilitar o
acesso a novos contetidos e metodologias
de ensino. “O uso dessas plataformas com
IA permite, por exemplo, produzir tex-
tos de forma interativa com recursos de
interlocucao que ajudam o estudantea
avaliar sua producao de forma individua-
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"Ate algum tempo atras, os alunos
poderiam ter ideias, mas coloca-las
em pratica era mais dificil. Agora,
ha recursos gratuitos e de alta
qualidade disponiveis a um cligue.”

MARCOS RAGAZZI, DIRETOR DAS UNIDADES
ESCOLARES DO BERNOULLI SISTEMA DE ENSINO

lizada e imediata, identificar dificuldades
de aprendizado de maneira mais rapida
e precisa, possibilitando intervencoes
educativas personalizadas”.

A equipe do Edna Roriz, por sua vez,
também defende que o maior ganho a
ser obtido com a inteligéncia artificial
seria a personalizacao do aprendizado,
criando planos e trilhas adaptados as
necessidades e ritmos de cada aluno.
“Nao s o aluno seria favorecido por
ter um planejamento que respeita o

seu processo de aprendizagem, mas
também nos, como professores, po-
deriamos analisar o desempenho dos
alunos, oferecendo contetdos especificos
que visem tanto os seus pontos fracos
quanto os fortes”. De acordo com a es-
cola, isso torna o espago mais inclusivo.
“E, dentro do nosso projeto, a inclusao
é oferecer a cada um a oportunidade
de desenvolver seu potencial Ou seja,
acreditamos em varias escolas dentro
de uma unica escola”. I



